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Замена лампы (продолжение)

Предупреждение о лампе
 ВЫСОКОЕ НАПРЯЖЕНИЕ  ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА  ВЫСОКОЕ ДАВЛЕНИЕ

►В проекторе используется ртутная стеклянная лампа высокого давления. Лампа 
может лопнуть с громким звуком или перегореть от сотрясения, царапин, неосторожного обращения 
с лампой в горячем состоянии, а также вследствие износа. Помните, что каждая лампа имеет свой 
собственный срок службы, и некоторые лампы могут лопнуть или перегореть вскоре после начала их 
использования. Кроме этого, если лампа лопается, есть вероятность попадания осколков 
стекла в кожух лампы, а также утечки газа, содержащего ртуть, и пыли, содержащей мелкие 
частицы стекла, через вентиляционные отверстия проектора.
►Утилизация лампы: Данный прибор содержит ртутную лампу; не выбрасывайте лампу в обычный 
контейнер для мусора. Утилизация должна проводиться в соответствии с законодательством по охране окружающей среды.
• Более подробная информация об утилизации приведена на сайте www.lamprecycle.org (в США).
•  Для утилизации свяжитесь с местными правительственными органами или 

посетите сайт www.eiae.org (в США) или www.epsc.ca (в Канаде).
За более подробной информацией обратитесь к дилеру.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ .

• Если лампа перегорит (при этом будет слышен громкий хлопок), выньте 
шнур питания из розетки и обратитесь к региональному дилеру для 
приобретения новой лампы. Осколки стекла могут привести к повреждению 
внутренней части проектора или к травме во время обслуживания, поэтому 
не пытайтесь очистить проектор или заменить лампу самостоятельно.
•Если лампа лопнет (при этом будет слышен громкий хлопок), хорошо 
проветрите комнату, не вдыхайте газ, выходящий из вентиляционных 
отверстий проектора, и избегайте попадания мелких частиц в глаза или рот.
• Перед заменой лампы убедитесь в том, что проектор выключен и отсоединен от источника 
питания. Подождите не менее 45 минут, чтобы лампа полностью остыла. Попытки заменить не 
полностью остывшую лампу могут привести к получению ожогов или повреждению лампы.
• Не отвинчивайте винты за исключением винтов, обозначенных стрелками.
• Не открывайте крышку лампы, если проектор подвешен на потолке. 
Это очень опасно, так как если колба лампы лопнула, ее осколки будут 
высыпаться при открытии крышки. Кроме этого, работать на высоте 
опасно, поэтому попросите регионального дилера заменить лампу, даже 
если колба не разбилась.
• Не пользуйтесь проектором при снятой крышке лампы. При замене 
лампы убедитесь, что винты прочно затянуты. Плохо затянутые винты 
могут привести к повреждению или травме.
• Используйте только лампу указанного типа. Использование лампы, несоответствующей 
спецификациям на лампу для данной модели, может привести к возникновению пожара, 
повреждению или сокращению срока эксплуатации данного устройства.
• Если лампа перегорела вскоре после начала эксплуатации, кроме самой лампы причины 
могут заключаться в проблемах, связанных с электрической сетью. В таких случаях 
свяжитесь с региональным дилером или представителем службы по работе с покупателями.
• Обращайтесь с осторожностью: тряска и царапины могут стать причиной взрыва лампы во время эксплуатации.
• Продолжительное использование лампы может привести к ее потемнению, 
незагоранию или взрыву. В случае если изображение кажется тусклым или цветовой 
тон выглядит неестественным, немедленно замените лампу. Не используйте старые 
(бывшие в употреблении) лампы. Они могут стать причиной поломки. 

Выньте
вилку

из
розетки
розетки
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Очистка и замена воздушного фильтра
Производите периодическую проверку и очистку воздушного фильтра. В случае 
появления сигнала индикатора или сообщения о необходимости очистки 
воздушного фильтра выполните очистку как можно быстрее.
Узел фильтра с 2 листами фильтров находится внутри крышки фильтра. К 
внутренней стороне крышки фильтра также прикреплен дополнительный 
воздушный фильтр. Если один из фильтров поврежден или сильно загрязнен, 
замените весь комплект фильтра на новый.
При покупке нового комплекта фильтра попросите своего поставщика 
предоставить таковой со следующим типовым номером.

Типовой номер : 003-004135-01 (UX38241)

1.  Отключите проектор и выньте вилку из 
розетки. Дайте проектору остыть.

2.  С помощью пылесоса очистите крышку 
и область вокруг крышки.

3.  Для извлечения крышки фильтра 
поднимите и потяните защёлки крышки 
фильтра.

4.  PСлегка приподнимите ручки на нижней 
части, чтобы разблокировать дно 
фильтра. Потяните за центральную 
ручку, чтобы вынуть фильтр.

5.  С помощью пылесоса очистите 
вентиляционные отверстия проектора и 
внешней стороны фильтра.

6.  Фильтр состоит из двух частей. Нажмите 
на поверхность вокруг соответствующих 
пазов, чтобы разблокировать их и 
отделите две части.

7.  С помощью пылесоса почистите каждую 
часть фильтра внутри. Если фильтры 
повреждены или сильно загрязнены, 
замените их новыми.

8.  Совместите обе части, чтобы снова 
собрать фильтр.

9.  Установите узел фильтра на проектор.

(продолжение на следующей странице)

Крышка 
фильтра

Кнопки 
крышки 
фильтра

Узел фильтра

Кнопка 
крышки 
фильтра

Пазы

2

3

4, 5

6

7

Дополнительный 
воздушный 
фильтр
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►Перед уходом за воздушным фильтром убедитесь в 
отключении шнура питания и позвольте проектору достаточно охладиться.
►Используйте только воздушный фильтр указанных параметров. Не 
используйте проектор без воздушного фильтра или без крышки фильтра. 
Это может стать причиной пожара или некорректной работы проектора.
►Осуществляйте очистку воздушного фильтра периодически. При 
засорении воздушного фильтра пылью и т.п. может повышаться внутренняя 
температура, что может стать причиной пожара, ожога или некорректной 
работы проектора.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

• Производите переустановку таймера фильтра только 
после очистки или замены воздушного фильтра с целью корректного 
отображения в отношении воздушного фильтра.
• Данный проектор может отображать сообщение «ПРОВЕРЬТЕ ПОТОК 
ВОЗДУХА» или может отключаться для предотвращения повышения 
внутренней температуры.

ПРИМЕЧАНИЕ

Очистка и замена воздушного фильтра (продолжение)

10. Установите крышку фильтра на посадочное место.

11. Включите проектор и сбросьте время использования фильтра с 
помощью функции СРОК ФИЛЬТР в меню УПР. МЕНЮ.
(1)  Нажмите кнопку MENU, чтобы открыть меню.
(2)  PС помощью кнопок ▲/▼ выберите СРОК ФИЛЬТР, а затем нажмите 

кнопку ► (или ENTER/RESET). Появится диалоговое окно.
(3)  Нажмите кнопку ►, чтобы выбрать в окне пункт «OK». При этом 

выполняется сброс времени использования фильтра.
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Другие виды обслуживания

Для обеспечения безопасной работы проектора ежегодно обращайтесь к 
дилеру с целью очистки и проверки проектора.

1. Отключите проектор и выньте вилку из розетки. Дайте проектору остыть.

2. После того, как проектор остынет, протрите объектив имеющимися 
в продаже салфетками для очистки объективов. Не прикасайтесь к 
объективу руками.

При повреждении, загрязнении или потускнении объектива качество проецируемого 
изображения может ухудшиться. При уходе за объективом будьте очень осторожны.

►Перед уходом убедитесь, что шнур питания вынут из розетки. 
После выключения дайте проектору остыть. Уход при высокой температуре 
проектора может привести к ожогам и/или выходу проектора из строя.
►Не обслуживайте самостоятельно узлы внутри проектора. Это опасно. 
►Избегайте попадания влаги или жидкостей в проектор. Это может 
привести к поражению электрическим током, возгоранию или вызвать 
неисправность проектора. 
•  Не помещайте вблизи проектора сосуды с водой, моющими средствами и 

другими химическими веществами.
• Не пользуйтесь аэрозолями и спрэями.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

►Выполняйте операции по уходу за проектором в 
соответствии с приведенными ниже рекомендациями. Неправильный 
уход может привести не только к травме, но и таким нежелательным 
последствиям как обесцвечивание, отслоение краски и т.п.
►Используйте только моющие средства и химические вещества, указанные 
в настоящем руководстве. 
►Не полируйте и не вытирайте твердыми объектами.

►Не прикасайтесь руками непосредственно к поверхности объектива.

ВНИМАНИЕ

Внутри проектора

Уход за объективом

1. Отключите проектор и выньте вилку шнура питания из розетки. Дайте 
проектору остыть.

2. Убедитесь, что проектор остыл, и осторожно протрите его марлей или 
мягкой тканью. 
Если проектор сильно загрязнен, смочите мягкую ткань водой или нейтральным 
моющим средством, растворенным в воде, отожмите ткань и осторожно протрите 
ею проектор. После этого протрите проектор мягкой сухой тканью.

При неправильном уходе могут проявляться такие нежелательные 
последствия как обесцвечивание, отслоение краски и т.п.

Уход за корпусом и пультом дистанционного управления

ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ
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Поиск и устранение неисправностей
В случае аномальной работы немедленно прекратите использовать проектор.

В противном случае, если в проекторе возникла проблема, перед тем, как обратиться 
за ремонтом, проведите перечисленные ниже проверки и предпримите описанные 
меры. Если проверки не устранили проблему, обратитесь к дилеру или в компанию, 
занимающуюся ремонтом. Вам объяснят действующие гарантийные обязательства.

►Не используйте проектор в случаях, когда из проектора 
идет дым, неприятный запах, громкий шум, а также при повреждении 
корпуса или деталей проектора, кабелей, при попадании жидкостей или 
других веществ. В данном случае немедленно отсоедините кабель питания 
от источника питания. Убедитесь, что дым или запах больше не исходит из 
проектора и обратитесь к дилеру или в компанию, занимающуюся ремонтом.

Связанные сообщения
При появлении сообщения проведите проверки и примите меры согласно 
приведенной ниже таблице. Несмотря не то, что сообщения автоматически 
исчезают через несколько минут, они будут повторно появляться каждый раз при 
включении питания.

Сообщение Описание
Входной сигнал отсутствует. 
Проверьте подключение входного сигнала и состояние 
источника сигнала.
Порт USB TYPE В выбирается в качестве источника 
входных сигналов изображения даже если параметр 
МЫШЬ выбран для USB TYPE B (68).
Выберите ИЗОБР. USB для пункта USB TYPE B в меню 
ОПЦИИ. В этом случае функция использования простой 
мыши и компьютерной клавиатуры будет не доступна. 
В противном случае выберите другой порт для входных 
сигналов изображения.
Проектор находится в режиме ожидания файла 
изображения.
Проверьте соединение аппаратуры, настройки проектора и 
сетевые настройки.
Сеть ПК-проектор может разъединиться.Подключите их 
заново.

(продолжение на следующей странице)

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

Предупреждения, отображаемые на мониторе состояния 
  <Только для LX601i, LW551i и LWU501i>

При возникновении ошибки будет отображено предупреждение на мониторе 
состояния (22). Устраните ошибки, обратившись к таблице в разделах "Связанные 
сообщения" и "Световые индикаторы" при отображении предупреждения.
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Связанные сообщения (продолжение)

Сообщение Описание
Частота строк или частота кадров входного сигнала 
находится вне допустимого диапазона.
Сравните технические характеристики проектора и 
технические характеристики источника сигнала.
Неподходящий сигнал для входа. 
Проверьте спецификации Вашего проектора или 
спецификации источника сигнала. 
Температура внутри проектора поднимается. 
Выключите питание и дайте проектору остыть не менее 
20 минут. После проверки следующих условий повторно 
включите питание: 
• Входные вентиляционные отверстия закрыты? 
• Воздушный фильтр загрязнен? 
• Температура окружающей среды превышает 40°C?
•  Является ли настройка для ВЫСОТА Н/УР. М. 

соответствующей? 
Для получения более подробной информации о 
ВЫСОТА Н/УР. М. см. ВЫСОТА Н/УР. М. из СЕРВИС 
в меню ОПЦИИ (70). Использование проектора с 
неверной настройкой может привести к повреждению 
проектора или его внутренних деталей.
Уведомление о необходимости очистки воздушного 
фильтра. 
Немедленно отключите питание и очистите или 
замените воздушный фильтр в соответствии с 
указаниями, приведенными в разделе Очистка и 
замена воздушного фильтра настоящего руководства. 
После очистки или замены воздушного фильтра 
сбросьте время использования фильтра  (68, 111).
Функции кнопок недоступны.
Проверьте кнопку, которую вы будете использовать (6).
Даже когда нажата кнопка, которую можно использовать, 
не все функции этой кнопки могут быть доступны в 
следующих условиях.
-  При перемещении объектива команды, подаваемые 

кнопками на панели управления или пульте 
дистанционного управления, не выполняются.

-  Сигналы, установленные в режим «ПРОПУСК» 
в пункте ПРОПУСК ИСТОЧНИКА меню ОПЦИИ, 
будут пропускаться при нажатии одной из кнопок 
на пульте дистанционного управления (или на 
панели управления основного устройства), которые 
последовательно включают сигналы.



116Руководство по эксплуатации 020-000472-02 Rev. 1 (06-2012)

LX501/LX601i/LW401/LW551i/LWU421/LWU501i
Поиск и устранение неисправностей

Световые индикаторы
Если отображение сигналов индикаторами LAMP, TEMP и POWER 
осуществляется неправильно, выполните проверку и устраните неполадки в 
соответствии со следующей таблицей.

Индикатор 
POWER

Индикатор 
LAMP

Индикатор 
TEMP Описание

Горит 
оранжевым Не горит Не горит Проектор находится в дежурном режиме.

См. раздел «Включение/Выключение питания».
Мигает 

зеленым Не горит Не горит Проектор прогревается.
Подождите.

Горит 
зеленым Не горит Не горит

Проектор находится во включенном 
состоянии.
Можно выполнять предусмотренные 
руководством операции.

Мигает 
оранжевым Не горит Не горит Проектор остывает.

Подождите.

Мигает 
красным

(не имеет 
значения)

(не имеет 
значения)

Проектор остывает. Обнаружена ошибка.
Подождите до прекращения мигания 
индикатора POWER и выполните операции в 
соответствии с описанием, приведенным ниже.

Мигает 
красным

или
горит 

красным

Горит 
красным Не горит

Лампа не горит. Возможно проектор 
перегрелся.
Выключите питание и дайте проектору остыть 
не менее 20 минут. После остывания проектора 
проведите следующие проверки и повторно 
включите питание:
• Входные вентиляционные отверстия закрыты?
• Воздушный фильтр загрязнен?
•  Температура окружающей среды превышает 40°C?
Если индикация не исчезает после устранения 
возможных причин, замените лампу согласно 
указаниям, приведенным разделе Замена 
лампы.

Мигает 
красным

или
горит 

красным

Мигает 
красным Не горит

Крышка лампы установлена неправильно.
Выключите питание и дайте проектору остыть 
не менее 45 минут. После остывания проектора 
проверьте правильность установки крышки 
лампы. После устранения возможной причины 
повторно включите питание. 
Если индикация не исчезла после устранения 
причины, обратитесь к дилеру или в компанию, 
занимающуюся ремонтом.

(продолжение на следующей странице)
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Световые индикаторы (продолжение)

Индикатор 
POWER

Индикатор 
LAMP

Индикатор 
TEMP Описание

Мигает 
красным

или
горит 

красным

Не горит Мигает 
красным

Вентилятор охлаждения не работает.
Выключите питание и дайте проектору остыть не менее 
20 минут. После остывания проектора убедитесь, что в 
вентилятор не попали посторонние предметы, а затем 
повторно включите питание.
Если индикация не исчезает после устранения 
возможных причин, обратитесь к дилеру или в компанию, 
занимающуюся ремонтом.

Мигает 
красным

или
горит 

красным

Не горит Горит 
красным

Возможен внутренний перегрев проектора.
Выключите питание и дайте проектору остыть не 
менее 20 минут. После остывания проектора проведите 
следующие проверки и повторно включите питание:
• Входные вентиляционные отверстия закрыты?
• Воздушный фильтр загрязнен?
•  Температура окружающей среды превышает 40°C?
•  Является ли настройка для ВЫСОТА Н/УР. М. 

соответствующей? 
Для получения более подробной информации о ВЫСОТА 
Н/УР. М. см. ВЫСОТА Н/УР. М. из СЕРВИС в меню 
ОПЦИИ (70). Использование проектора с неверной 
настройкой может привести к повреждению проектора 
или его внутренних деталей.

Горит 
зеленым

Одновременно
мигают красным

Пришло время очистить воздушный фильтр.
Немедленно отключите питание и очистите или замените 
воздушный фильтр в соответствии с указаниями, 
приведенными в разделе Очистка и замена воздушного 
фильтра. После очистки или замены воздушного 
фильтра сбросьте время использования фильтра. После 
выполнения описанных операций включите питание.

Горит 
зеленым

Попеременно
мигают красным

Возможно внутреннее переохлаждение проектора.
Используйте проектор при температуре в пределах 
допустимого диапазона температур (0°C до 40°C). После 
устранения возможных причин индикации включите 
питание.

Мигает 
зеленым 
в течение 
примерно 
3 секунд

Не горит Не горит

Для проектора сохранено как минимум 1 расписание 
"Питание ВКЛЮЧЕНА".
Для более подробной информации смотрите раздел. 
3.1.7 Настройки планирования в Руководство по 
работе в сети.

(продолжение на следующей странице)
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Сброс всех настроек
В случае, когда сложно исправить неправильно установленные параметры, 
функция ЗАВОД. НАСТР. в пункте СЕРВИС меню ОПЦИИ (76) позволяет 
сбросить все настройки (за исключением таких настроек, как ЯЗЫК, СРОК 
ЛАМПА, СРОК ФИЛЬТР, ФИЛЬТР-СООБЩ., РЕЖ.ОЖИДАНИЯ, СВЯЗЬ, 
ЗАЩИТА и СЕТЬ) до их значений по умолчанию.

Поиск и устранение неисправностей

Информацию об индикаторе SECURITY см. в разделе ИНДИКАТОР ЗАЩИТЫ  
меню ЗАЩИТА (94).
Информацию об индикаторе SHUTTER см. в разделе “Временное 
отключение изображения” (37).
Индикатор FILTER отображает состояние воздушного фильтра. Используйте 
эту функцию для поддержания внутренней части проектора в хорошем 
состоянии. 

Индикатор FILTER Описание

Не горит Воздушный фильтр чист.
Чистка не требуется.

Горит оранжевым Воздушный фильтр будет перекрыт.
Чистка рекомендуется.

Горит красным
Воздушный фильтр перекрыт.
Необходимо выключить питание и незамедлительно 
почистить воздушный фильтр.

Световые индикаторы (продолжение)

• Индикатор FILTER может загореться оранжевым или красным, 
когда впускные вентиляционные отверстия перекрыты чем-либо, даже 
если воздушный фильтр чист.
• Индикатор FILTER может загораться не так, как другие индикаторы, или 
отображать сообщения, связанные с чисткой воздушного фильтра.
Следуйте отображенному ранее указанию.

ПРИМЕЧАНИЕ

• При внутреннем перегреве проектора в целях безопасности 
проектор автоматически отключается, при этом и световые индикаторы 
также могут отключаться. В таком случае выньте шнур питания из розетки 
и подождите не менее 45 минут. После остывания проектора проверьте 
установку лампы и крышки лампы, а затем повторно включите питание.

ПРИМЕЧАНИЕ
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Особенности, которые легко принять за дефекты
В отношении особенностей, которые можно принять за дефект, проведите 
проверки и примите меры согласно приведенной ниже таблице.

Ситуация Случаи, не относящиеся к дефектам проектора Страница с 
информацией

Питание не 
поступает.

Вилка шнура питания не вставлена в розетку.
Вставьте вилку шнура питания в розетку. 17

При работе проектора питание перестало поступать 
от основного источника питания, например, 
вследствие его отключения и т.п.
Выньте вилку шнура питания из розетки и дайте 
проектору остыть не менее 10 минут, а затем повторно 
включите питание.

17

Лампа и/или крышка лампы не установлены или 
установлены неправильно.
Выключите питание и выньте вилку шнура питания из 
розетки. Дайте проектору остыть не менее 45 минут. 
После остывания проектора проверьте установку лампы 
и крышки лампы, а затем повторно включите питание.

109

Отсутствуют 
звук  

и 
изображение.

Кабели входного сигнала подключены неправильно.
Правильно подключите кабели. 10 ~ 14

Источник сигнала работает неправильно.
Правильно настройте источник сигнала в соответствии с 
его руководством.

–

Несоответствие настроек и входного сигнала.
Выберите входной сигнал и исправьте настройки. 27

Функция ОТКЛЮЧЕНИЕ АВ работает.
Нажмите кнопку AV MUTE на пульте дистанционного 26

Порт USB TYPE В выбирается в качестве источника 
входных сигналов изображения даже если параметр 
МЫШЬ выбран для USB TYPE B. 
Выберите ИЗОБР. USB для USB TYPE B в меню ОПЦИИ для 
того, чтобы направить входной сигнал изображения на порт. В 
противном случае выберите другой порт для входных сигналов 
изображения.

68

Порт USB TYPE B не идентифицирован в качестве 
входного порта из-за электрических помех.
Временно установите в положение МЫШЬ с 
помощью USB TYPE B в меню ОПЦИИ, а затем 
верните его в положение ИЗОБР. USB, что позволит 
идентифицировать порт USB TYPE B как входной.

68

(продолжение на следующей странице)
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Особенности, которые легко принять за дефекты (продолжение)

Ситуация Случаи, не относящиеся к дефектам проектора Страница с 
информацией

Отсутствуют 
звук  

и 
изображение. 
(продолжение)

Проектор не идентифицирует USB-устройство хранения 
информации, вставленное в порты USB TYPE A.
Вначале воспользуйтесь функцией ДОСТАТЬ USB, 
отсоедините USB-устройство хранения информации, а 
затем повторно подсоедините его к порту. Перед тем, 
как отсоединять USB-устройство хранения информации, 
обязательно воспользуйтесь функцией ДОСТАТЬ USB на 
экране свернутых изображений, который появится, когда 
USB TYPE A будет выбран в качестве источника входного 
сигнала.

12, 98

Отсутствует 
звук.

Кабели входного сигнала подключены неправильно.
Правильно подключите аудиокабели. 10 ~ 14

Слишком низкий уровень громкости звука.
Установите более высокий уровень громкости с помощью 
функции меню или пульта дистанционного управления.

26, 58

Неправильная установка параметров АУДИО ИСТОЧНИК/
ДИНАМИК.
Правильно установите параметры АУДИО ИСТОЧНИК/
ДИНАМИК в меню АУДИО.

58

Режим, выбираемый для HDMI AUDIO, не может 
использоваться.  
Проверьте два предусматриваемых режима и выберите 
режим, подходящий для вашего аудиоустройства HDMITM.

59

Кнопка Sound (♪) или флажок деактивируются.
Если вы выбрали USB TYPE A, включите звук в меню 
свернутых изображений.
Если вы выбрали USB TYPE B, удалите флажок из графы 
Sound в окне Options “LiveViewer Lite for USB”.
Если вы выбрали LAN, удалите флажок из графы Sound в 
меню Option “LiveViewer”.

98, 108

Отсутствует 
изображение.

Кабели входного сигнала подключены неправильно.
Правильно подключите кабели. 10 ~ 14

Слишком низкий уровень громкости яркости.
Установите более высокий уровень параметра ЯРКОСТЬ с 
помощью функции меню.

45

Компьютер не может обнаружить проектор как монитор 
«plug-and-play».
Используя монитор «plug-and-play» убедитесь, что компьютер 
позволяет обнаруживать монитор «plug-and-play».

10

Затвор объектива закрыт.
Проверьте, мигает ли индикатор SHUTTER. Если он мигает, 
нажмите кнопку SHUTTER на панели управления..

37

(продолжение на следующей странице)



 




